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Crescitadel Pllglobaleparial 3%
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ArrivieconsumolL ' 1 n diwristitamostavitalita

Il UNWTO haelebratg nel Dicembre2012,il miliardodi arrivi suscalamondiale

Il Turismoglobalee guidatodai paesiemergenti

E previstaunacontinuacrescitad e | | ’ i turisticadinoiad ua 4%annuotra 2012 e 2017

Economia Globale e Performance del Turismo — Crescita % 2012/2017
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Arrivialivelloregionale Eur op a, EMEA, LATAM,

Medio Orientee Africa con umncrementodel 42%mnel 2017
L ' E u ocaderdalemostraunacrescitastabile, mdenta

Buoneperformance pet ' E ud eol plan Ensncrementodel 20%

Crescita % Arrivi Regionali 2012/2017
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Partenzemilionarie— In chiaveforecast ecrescitaassoluta
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Viaggia | | * :@ectisesui BRICs

PERFORMANCE DELL" INDUSTRIATURISTICA GLOBALE

Larapidacrescitadellaclassemedianei BRICsappresentaa chiavedellacrescitaturistica

Cinae Indiaguidanola classificali viaggie spesaa | |

Dominiodel turismoregionale

Crescita % annua 2012/2017 in Viaggi e Spesa
Turistica
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m Outbound
trips

® Outbound
Expenditure

subdsecrescitaannua

TOP 3 destinazioni dei BRIC 2012

1. US 1. Hong Kong

2. Argentina 2. Macau

3. Uruguay 3. South Korea
1. Singapore 1. Ukraine

2. Thailand 2. Finland

3. UAE 3. Kazakhstan
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BN L LORO PESO SULL' ECONOMIA MONDIALE

| BRICappresentanaoggiil 21% del PlGlobale

Caratterizzati da una stabile crescita del PIL nazionale

Solo la Cinaappresentail 12.6% del PIGlobale

PIL Storico 2008/2013 : Crescita % 2008/2013 PIL

World 48,670,065.2 56,178,388.8 China 100.0

USA 11,907,888.8 12,633,919.3 India 100.0 g
China 4.6044,725.6 7,089,749.1 World 100.0 115.4
Germany 2,653,929.9 2,739,300.1 Brazil 100.0 114.0
United Kingdom 1,923,362.6 1,201,967.5 usa 100.0 106.1
Brazil 1,481,671.7 1,688,815.6 Russia 100.0 105.7
Russia 1,536,888.0 1,623,934.4 Germany 100.0 103.2
Italy 1,684,9658.7 1,556,577.0 United Kingdom 100.0 28.9
India 1,047,390.6 1,421,956.1 Italy 100.0 092.4
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B | LORO PESO SULL® ECONOMIA MONDIALE
E" prevista una continuaferte crescitaeconomicadei BRIC
Cina e India vedranno il loro PIL addirittura triplicato nel 2030

| BRIC rappresenteranno 1/3 del PIL Globale nel 2030

2003 2020~ 2025 2030
India 100.0 159.0 2241 315.7
China 100.0 158.9 215.6 292.7
World 100.0 131.0 159.6 196.4
Brazil 100.0 128.6 155.8 188.6
Russia 100.0 127.0 152.3 182.6
USA 100.0 119.6 134.6 151.6
United Kingdom 100.0 115.3 128.6 143.4
Germany 100.0 110.1 117.5 125.3
Italy 100.0 1072 113.8 120.8
CRESCITA ASSOLUTA IN BILIENI di
India 215.7 7.0 2,067.6
CINA: 13, ®ilionidi € >>CrecitaAnnua2013/2030 del 6.5% china 192.7 6.5 13,658.6
World 6.4 4.1 54,154.4
INDIA: Bilionidi € >>Cresciteannua2013/2030 del 7% Brazil 88.6 3.8 1,496.4
Russia 82.6 3.6 1,342.0
BRASILE: 1Hilionidi € >>Crescitaannua2013/2030 del 3.8% USA 516 2.5 6,513.2
United Kingdom 43.4 2.1 824.9
RUSSIA: 1Bilionidi € >>Crescitaeannua2013/2030 del 3.6% Germany 25.3 1.3 693.3
Italy 20.8 1.1 323.3
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Minimi livelli di disoccupazione

2013 2014~ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 &

EuroZone 12,1 12.0 11.5 10.9 0.3 9.8 9.5 9.2
ERIC 5.7 3.6 3.5 5.4 2.3 5.2 5.1 5.1

Fortecrescitadellaclassemedia (+ 18%)

Crescita % Classe Sociale C 2010/2030

+18%

120.0 -
118.0 -
116.0 -
114.0 -

112.0
110.0 - H EuroZone

m BRIC

108.0 -
106.0 -

104.0 -
102.0 - +0,8%
e

100.0 T T T T T
2010 2013 2020 2025 2030

Definizione Classe Sociale C:
Numero di persone, con eta” superiore ai 15 anni, con un reddito lordo annuo compreso tra il 100% e il 150% del reddito

lordo medio nazionale
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Aumentodei redditi

Nel 2030 i

Maggiore disponibilitali denaro

Ogagi i cittadini BRI
piu di denaro di quanto ne avevano nel 2005

I | or o potere

C han

Crescita % pro capite di Disponibilita di denaro per sesso 2010/2030
p p p p

+185%
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® BRIC Pop. Femminile
m BRIC Pop. Maschile
® EuroZone Pop. Femminile

® EuroZone Pop. Maschile
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Aumentodellaspesa OUR e

Maggiorepropensioneal consumo
Nuove opportunita per i players globali

Panorama interessante e importante pe
business globale

CHI SONO | BRIC

Crescita % della spesa 2010/2030

Cina : + 350%
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CRESCITADEL PIL

Caratter!

World
usa
China
Germany

United Kingdom
Bz

Russia

naly

India

solola Cina rappresenta il 12.6% del PiL Glo|

1 BRIC rappresentanc oggi il 21% del PIL Globale

zatida un stabile crescita del PIL nazionale

bale

PIL Storico 008/ 3013

48,670,0653| 56,178,308 China
11,907,6088  12,623,919.0 India
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CRESCITA DELLA CLASSE MEDIA

CHI SONO | BRIC

Minimi livellidi disoccupazione

2013 201

2015

2020

e media (+18%)

Srassita % Class Sostls C 2010/2030

2010 208

2020 2023 030

wupericre 15 armi con um redkic lordo anews compresa (rad 100% e £150% del ectc

ysouoneron
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Aumento dei reddit;

Maggiore disponibilita’ di denaro

Oggi i ittadini BRIC hanno a disposizionecircal” 80% in

piu’ di denaro di quanto ne avevano nel 2005

2030 il lorog

i % 9o iy &1 Dispen

1 BRIC

< pop Panmnie
#5Rx: Pop Maschile
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> PROPENSIONE AL CONSUMO

CHI SONO | BRIC

Aumentodellaspesa
Mageiore propensione al consumo
Nuove opportunita’ per | playersgloball

Panorama interessante eimportante per :

il businessglobale

ta % della spesa2010/2030
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La stabilita e crescita economica dei
industria turistica e sulla propensione al viaggio
FIl us si turi sti ci ver so | " estero mostr a

La Cina e il paese piu dinamico con un incremento, ad oggi, del 100% rispetto al 200°

Crescita % flussi turistici verso 1" estero 2007/2017

350.0

300.0 //

250.0 - == China

// —India

200.0 — Russia
/ BI‘aZil

150.0

100.0 -

2007 2008 2009

2010

2011

2012 2013 2014 2015 2016 2017

## 73 EUROMONITOR
# # FIVINTERNATIONAL


http://www.euromonitor.com/

CHI SONO | BRIC

B | E | ORO PERFORMANCE TURISTICHE
Nel2013abbiamoassistitoa 128 mn di viaggidei BRIC versestero

Nel2017ne sonoprevisti190mn, rappresentandainacrescitaassolutadel 155%, di cui
95 mndalla Cina e 6hn dallaRussia

Di di verse proporzioni Il vol ume di vi
rappresentato solo il 1992% milioni)del totale dei BRIC contro i 103 milioni di Cina e
Russia, rispettivamente a quota 55ml e 48ml

Volume/Milioni di viaggi verso I’estero 2007/2017

100.0 T

80.0 - ® China
60.0 1 ® Russia
40.0 A mIndia
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0.0 -
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Nel 2012 | BRI C hanno generat o, per €1 7 |
di cui:

Cina 55miliardidi €
Russi&6,7miliardidi €
* Brasilel7,3miliardidi €
e India 7,8miliardidi €

M

China 43,516.4 49,398.9 54,008.5 60,973.2 68,040.7 76,422.4| 86,239.6| 97,772.5
Russia 21,595.1|  24,307.9 26,734.6| 29,066.0 31,408.6| 33,690.5 36,020.4| 37,944.3
Brazil 12,940.3 |  14,912.3 17,346.8  17,478.1  18,173.9 18,904.8| 19,702.3| 20,552.5
India 7,793.5 7,794.0 7,798.9  8,460.2| 9,138.6  9,827.1| 10,496.1| 11,143.2

85,845.4 96,413.1 106,878.8 1159775 126,761.8| 138,844.9 1524584 167412.5

E" prevista, tra il 2012 e il 2017, una crescita assoluta del 56%

rappresentante un’opportunita di mercato da 60,5 miliardi di €
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di cui:

¢ Cina 55 miliardidi €
* Russia 26,7 miliardidi €

* Brasile 17,3 miliardidi €
* India 7,8 miliardidi €

China
Russia
Brazil
India

2010 ¥

43,516.4
21,595.1
12,940.3

7,793.5

85,845.4

2011 v

49,398.9
24,307.9
14,912.3

7,794.0

96,413.1

2012 ¥

54,998.5
26,734.6
17,346.8

7,798.9

106,878.8

2013 ¥

60,973.2
29,066.0
17,478.1

8,460.2

115,977.5

2014 ¥

68,040.7
31,408.6
18,173.9

9,138.6

126,761.8

2015 ¥

76,422.4
33,690.5
18,904.8

9,827.1

138,844.9

Nel 2012 i BRIC hanno generato, per | industria turistica, un fatturato di 107 miliardidi €

2016 ¥

86,239.6
36,020.4
19,702.3
10,496.1

152,458.4

2017 ~

97,772.5
37,9443
20,5525
11,143.2

167,412.5

E prevista, tra il 2012 e il 2017, una crescita assoluta del 56% equivalentea

60, 5 miliardi di €

Z
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IndustriaAlberghiera

— Nel 2012 i BRIC hanno creato, per I'industria alberghiera, un fatturato di 22,6 Miliardi di €
— E prevista una forte crescita (7% annuo), in particolare per Russia e Cina, che arriveranno

a spendere nel 2017 rispettivamente 11,5 miliardi di € e 10 miliardi di € generando,

insieme a Brasile e India, un fatturato complessivo di 31,6 miliardi di € (crescita del 40% )

Valore della spesa all’estero dei BRIC in alloggio 2007/2017

12,000.0 -

10,000.0 -

8,000.0 - B Russia

6,000.0 - m Brazil

4.000.0 - ® China

22000.0 | m India
0.0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Spesa dei BRIC nel turismo gastronomico

— Fatturato generato per I'industria agroalimentare: 12 miliardi di € nel 2012

— La Cina mostra margini di spesa molto elevati e una crescita annua stimata superiore del 3.5%
rispetto agli altri BRIC (crescita assoluta 2012/2017 di 5.5miliardi di €)

— Il Brasile e I'lndia mostrano una crescita molto lenta e margini di spesa statici e poco
interessanti

— La Russia con una crescita annua stimata del 7.7% e una crescita assoluta di 1.5 miliardi di €

Valore della spesa all’estero dei BRIC in alimenti 2007/2017

14,000.0
12,000.0
10,000.0 A ® China
8,000.0 - ® Russia
6,000.0 1 ® India
4,000.0 1 m Brazil
2,000.0

0.0 -

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Spesalei BRIC iwiaggioin intrattenimento:

— Fatturato generato per l'industria: 9,5 miliardi di € nel 2012

— La Cina, nell'intervallo 2012/2013, si differenzia nettamente dagli altri BRIC per la sua

rapida crescita con una media annua del 13% e con una crescita assoluta di 3,2

miliardi di € rispetto al 2012 equivalente a un 88% di incremento

— Interesse marginale per I'ilndia che mostra volumi di spesa nettamente minori, anche

se in tendenza positiva

CHI SONO | BRIC

Valore della spesa all’estero dei BRIC in intrattenimento 2007/2017
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Il TurismoQulturale dei BRICTendenzdositiva

— |l Brasile guida la classifica 2007 - 2017 in termini di fatturato ma si posiziona ultimo tra i

BRIC in chiave di crescita % futura. Infatti viene stimata una crescita del 19% tra il 2012

e il 2017 contro il 69% della Cina e il 35% di Russia e India.

Valore 2007/2017 spesa dei BRIC in turismo culturale

6,000.0 - m Brazil
5,000.0 A ® China
4,000.0 A lRussiaE
3,000.0 A m India
2,000.0 -
1,000.0 -

0.0 -

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Crescita % 2012/2017 spesadei BRIC in turismo culturale

170.0
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Lo shopping all '’ estero dei BRI C:

— La Cina supera del doppio la Russia, I'unico competitor, nel 2011, con un fatturato di
circa 16 miliardi di € contro i 7,6 miliardi della Russia.

— Le previsioni mostrano una solida crescita in tutti i BRIC (12% I'anno)

— Nel 2017 il fatturato totale dei BRIC in shopping si prevede sara di 50 miliardi di € contro

i 30 miliardi del 2012 rappresentando un incremento del 75%

Valore 2007/2017 spesa dei BRIC in shopping

40,000.0 -

m China
30,000.0
® Russia
20,000.0
m India
10,000.0
B Brazil
0.0 y
2007 2008 2009 2010 2011 2013 2014 2015 2016 2017
Volume/Milioni di viaggl versol” estero2o007/2017
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Turismostabileo dinamicd?

— Assistiamo a una crescente propensione dei BRIC verso il turismo dinamico ( Travel
within the country)

— Tra il 2007 e il 2012 la spesa dei BRIC nei viaggi all'interno del Paese di destinazione
€ aumentata, in termini assoluti di un 35% - 1.5 miliardi di €

— E prevista, tra il 2013 e il 2017, una costante crescita annua del 8.5%, principalmente

guidata dalla Cina con una crescita assoluta del 60% - 1.6 miliardi di €

CHI SONO | BRIC

26

Valore 2007/2017 spesa dei BRIC in « viaggiare dentro il paese di destinazione»
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~-Forte propensione per I turi smo regional e
~-L"ltalia é |l a 42 destinazione preferita pe

_ S Top 4 destinazioni dei BRIC nel 2012 per
Top 3 destinazioni dei BRIC 2012 Europa Occidentale
4 N\ 4 ~N 4 N e ~N
1.US 1. Hong Kong 1. Francia 1. Germania
2. Argentina 2. Macau 2. Spagna 2. Francia
3. Uruguay 3. South Korea 3. Portugal 3. Austria
4. ltalia 4. |talia

4 N\ 4 N\ 4 N\ 4
1. Singapore 1. Ukraine 1. UK 1. Germania
2. Thailand 2. Finland 2. Francia 2. Spagna
3. UAE 3. Kazakhstan 3. Germania 3. ltalia

4. Svizzera 4. Francia

,/f- - \
India @ Russia .

India @ Russia '
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IL PANORAMA EUROPEO

BN L PANORAMA EUROPEO

Top 4 destinazioni dei BRIC nel 2012 per
Europa Occidentale

1. Francia 1. Germania

2. Spagna 2. Francia
3. Portugal 3. Austria
4, ltalia 4, ltalia

.1. UK . .1.Germania

2. Francia 2. Spagna
3. Germania 3. Italia
4. Svizzera 4. Francia
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Fatturatod el | " i ndus mmn€2@07/2007r i st i ca 1| n
70,000.0
65,000.0 /
60,000.0 /
55,000.0 T——— —— Spain
50,000.0 e
45,000.0 — France
40,000.0
35,000.0 — — —— Italy
30,000.0
25.000.0 D . . . . . . . ——Germany
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Fatturato 2012 Crescita?o prevista Crescitaassolutae 2017
2012/2017
SPAGNA 55 miliardi € 19,8% 11 miliardi €
FRANCIA 46 miliardi € 10,7% 4,9miliardi €
ITALIA 32,6miliardi € 10,3% 3,3miliardi €
GERMANIA 28 miliardi € 4,5% 1,25miliardi €
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Spesdotale dellaCina pepaese2007/2012
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Spesdotale del Brasileper paese2007/2012
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Spesdotale dellaPolonia pepaese2007/2017

1,200.0

1,000.0 I
800.0 —
600M 0
I / Ttaly

600.0 T ;v —Germany

France

400.0

200.0 I—

0.0 T T T T T T T T T T 1
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Panoramaconomicoin Polonia:

600,000.0

500,000.0 —

400,000.0 = —
E— = Total GDP

300,000.0 —

Consumer Expenditure

200,000.0 = Annual Disposable Income

100,000.0

0.0 T T T T T T T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

© Euromonitor International Fﬁ’r@%ﬁ%’gﬁﬁ


http://www.euromonitor.com/

EUROMONITOR
INTERNATIONAL

CONCLUSIONI: FOCUS PAESE — ANALISI SWOT



I [ TALIA

In Italia nel 2012 ' |

FOCUS PAESE

n dluristicarha fatturat®2,6 miliardidi Euro
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10,000.0 -

5,000.0 -

0.0 . ;
Hotel Shopping

T. Gastronomico  Viaggi Interni

Intrattenimento

Punti di Forza:

— Grande patrimonio storico-culturale,
artistico e gastronomico

— Forte brand: Made in Italy

— Sistema trasporti a basso prezzo

Punti di debolezza:

— Prezzi degli hotel molto alti

— Forte burocrazia e alta tassazione che
non facilita il turismo business

— Basso reddito disponibile e debole
potere d’acquisto non facilita il turismo
domestico

Opportunita’:

— Vendita online con tendenze positive

— Grande potenziale di arrivi dei turisti
BRIC — forte marketing nei BRIC

— Grande potenziale del turismo culturale e

destinazioni secondarie
© Euromonitor International

Minacce:

— Debole sistema trasporti nel sud Italia

— Forte concorrenza da altri paesi
mediterranei: Spagna, Turchia, Grecia,
Croazia

— Mancanza di una strategia a livello
nazionale e regionale

T. Culturale Altro

m EUROMONITOR
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BN SPAGNA

In Spagna, nel 2012, la fatturaziothee | | * | Turdstica estata dBb5
miliardidi EURO
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O-O T T T T T T T
Hotel Intrattenimento Altro Shopping T. Culturale T.Gastronomico  Viaggi Interni
Punti di Forza: Punti di debolezza:
— Offerta diversificata — Forte concentrazione
— Forte brand: Espafia — Settore trasporto aereo incerto
— Destinazione “mondana” economica — Poca visibilita internazionale per il

Forte impatto calcistico/mediatico turismo rurale

Opportunita: Minacce:

Paesi in via di sviluppo domestica
Turismo rurale — Alta dipendenza dalla domanda

Turismo commerciale internazionale
© Euromonitor International V. m F#T%%ﬁ%’lgam

Lusso, gastronomia e turismo invernale — Collasso della domanda turistica _
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BN FRANCIA

In Francianel 2012, la fatturaziond e | | ' | Turcstica estata ded6
miliardi di EURO
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Hotel Viaggi Interni  T. Gastronomico  Shopping Altro T. Culturale Intrattenimento

Punti di Forza: Punti di debolezza:
— Sistema trasporti molto efficiente — Percepita come una destinazione
— Posizione geografica favorevole costosa
— Considerata una “save destination” — Barriere linguistiche, specialmente
— Capitale mondiale del lusso Inglese
— Artisticamente e culturalmente ricca — Settore servizi al consumatore molto
— Offerta climatica e paesaggistica debole

differenziata
Opportunita’: Minacce:
— Sviluppo dell ecoturismo — Alta concorrenza di altri paesi per alcuni
— Creazione di partenership per il tipi di turismo: Spiagge, Montagna

trasporto ferroviario — Debole domanda domestica

— Invecchiamento della popolazione e

ricerca di’Miete Sitiire «safe» AT N ERNATIONAL
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BN GERMANIA

In Germania, nel 2012, la fatturaziodee | |

miliardi di EURO

FOCUS PAESE

| Turestica estata da28

10,000.0 A

5,000.0 -

B B 9 s

0.0 . .
Altro Hotel

Shopping

Punti di Forza:

— Offerta diversificata

— Grande patrimonio storico

— Forte valore della moneta comparato
con altre destinazioni europee

Punti di debolezza:

— Bassa reputazione internazionale
— Servizi turistici di bassa qualita

Opportunita:

— Turismo commerciale
— Crescita potenziale del turismo
internazionale

Minaccie:

— Poca elasticita a un deprezzamento
dell'offerta turistica dei suoi competitori

Viaggi Interni ~ Intrattenimento T. Gastronomico T. Culturale
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