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    LA COMPAGNIA A BASSE TARIFFE PREFERITA IN EUROPA 

    
 

  Le tariffe piú basse/ Costo per posto piú basso in Europa 

  Nessuna sovrattassa carburante….Garantito! 

  No 1 per Traffico               –  81.5m  

  No 1 per Copertura      –  1,600+ Rotte da 65 Basi  

  No 1 per Servizio Clienti –   Maggior num. voli in orario   

                      –   Minor num. bagagli persi 

                                                    –   Minor num. cancellazioni 

 Leader nel settore con record di 29 anni di sicurezza 

 Ordine di 175 nuovi aeromobili in arrivo 2014-19 Crescita  a 110m p.a. 
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BASSA       Ryanair 

ALTE       easyJet 

       Norwegian 

       Aer Lingus (s/h) 

       Air Berlin 

       Alitalia 

       Lufthansa 

       AF-KLM 

       IAG 

 

+ 75% 

+ 79% 

+ 96% 

+ 150% 

+ 208% 

+ 340% 

+ 444% 

+ 488% 

 

% > Ryanair Avg. Fare 

€48 

ϵ84 

ϵ86 

ϵ94 

ϵ120 

ϵ148 

ϵ211 

ϵ261 

ϵ282 

Source: Latest company annual reports 

     TARIFFE PIÚ BASSE IN EUROPA 



   NO. 1 – PER TRAFFICO 
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    NO. 1 – PER COPERTURA 

   65 basi 

   186 aeroporti 

   30 Paesi 

   1,600+ rotte 

   1,600+partenze giornaliere 

   81.5m passeggeri p.a. 

   298 Boeing 737-800 NG’s 

   Flotta piú giovane (< 5 anni) 

   Ordine 175 aeromobili 
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    NO.1 PER SERVIZIO CLIENTI 

 Tariffe piú basse  

 No.1 Voli in orario 

 Minor num. bagagli smarriti 

 Minor num. cancellazioni 

 Minor num. reclami 

Tariffa media ς ϵ48 

93% Voli in orario 

0.32 per 1,000 passeggeri 

<1 per 10,000 voli 

0.73 per 1,000 passeggeri 

SERVIZIO PERFORMANCE 
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    MIGLIORAMENTI SERVIZIO CLIENTI & DIGITALI 

  Ryanair mobile app gratuita 

  Nuovo sito (da 17 a 5 clicks) 

  24hr άperiodo di graziaέ  

  άVoli silenziosiέ 

  άaȅ wȅŀƴŀƛǊέ reg. clienti 

  Sec. piccolo bagaglio cabina gratis 

  Servizio Gruppi/corp.  

  Tariffe per penali ridotte 

  Google Flight Search 

  Posti assegnati 

Ott 13 

Nov 13 

Nov 13 

Nov 13 

Dic 13 

Dic 13 

Gen 14 

Gen 14 

Gen 14 

Feb 14 

 

 Carta imbarco Mobile  

  Nuovo sito web/fare finder 

  Global dist. sys. (GDS) 

  Tariffe Business e per famiglie 

  Nuova app mobile  

Mar 14 

Apr 14 

Mag 14  

Giu 14 

Giu 14 

ATTIVATO UPCOMING 

IMPACT 

 Miglioramenti Advance bookings  

 Incremento Load factor  

 Miglioramenti prossimi sui rendimenti 

 Impatto positivo su Ancillary rev 

 Impatto sui costi ridottissimo 



    RYANAIR.COM NUOVA HOMEPAGE 



     GOOGLE FLIGHT SEARCH PARTNERSHIP 

Rapido accesso ad oltre 1,600 rotte Ryr 

Partner con Google distribuzione & motore ricerca 

Sará il principale sito comparazione prezzi in Europa 

Voli classificati in base al prezzo – Ryr favorita 

Click diretto sulla pagina di prenotazione - veloce 

Incrementa la conoscenza di Ryr & leadership prezzo  

Disponibile - UK/FR/Ger/It/Ola/ Spn – altri seguiranno 
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    CRESCITA SU NUOVE BASI 

 Alitalia riduce la capacitá 

 FCO base (Dic 13) 

ï1 a/c, 5 rotte 

ï1.5m passeggeri 

 CTA, SUF, PMO basi 

ï5 a/c, 28 rotte (10 nuove) 

ï3.9m passeggeri 

 No. 1 in Italia 

ï14 basi & 9 aeroporti  

ï65 dom & 305 intl rotte 

ïCrescita a 26m passeggeri 

ï24% mkt share 

 

Italia Altri aeroporti primari 

 Brussels, Zav 

ï4 a/c, 10 rotte 

ï1.3m passeggeri in C¸Ωмр 

ïNo. 1 in Belgio (oltre 6m p.a.) 

 Lisbona 

ï1 a/c, 9 rotte 

ï1m passeggeri in C¸Ωмр 

ïNo. 2 in Portogallo, TAP debole 

 Athens & Thessaloniki 

ï3 a/c, 20 rotte (7 nuove) 

ï1.2m passeggeri, C¸Ωмр 

ï4 dom & 16 intl rotte 

ïOlympic/Aegean deboli 

 



    EFFETTO RYANAIR – ITALIA 

Lancio ‘98 

14 basi 

4 nuove basi Cat, Lam, Pal & Rom 

23 aeroporti 

370 rotte 

26m pax p.a. 

26,000 posti di lavoro (ACI) 

€2.6mld risparmio p.a. 



    EFFETTO RYANAIR – ITALIA 
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    RYANAIR – 31 NUOVE ROTTE ESTATE 2014 ITALIA 

      Alghero       Bologna 
      Bari       Dublino 

      Kos 

      Bologna       Alghero 
      Bristol 

      Catania 

      Manchester 

      Oslo (Rygge) 

     Catania       Bologna 

      Eindhoven 
      Madrid 
      Marsiglia 

      Roma (FCO) 
      Torino  

      Treviso 

     Comiso       Dublino 

      Francoforte (Hahn) 
      Kaunas 

      Pisa 
      Londra (Stansted) 

      Lamezia     Roma (FCO) 
    Treviso 

      Milano (Orio al Serio)     Atene 
      Pisa     Comiso 

    Danzica 
    Lisbona 
    Gran Canaria 

    Salonicco 
    Siviglia 

      Palermo     Roma (FCO) 
      Roma (Fiumicino)     Barcellona 

    Bruxelles (Zaventem) 

    Catania 

    Lamezia 
    Palermo 

      Torino     Catania 

      Treviso     Catania 

    Eindhoven 

    Lamezia 



    EFFETTO RYANAIR – SUD ITALIA 

Bari:  - 20 rotte 

                   - 1.7m pax 

Brindisi:  - 12 rotte 

         - 1.1m pax 

Catania:  - 8 rotte 

  - 1.2m pax 

Comiso: - 7 rotte 

  - 250k pax 

Palermo: - 11 rotte 

  - 1.5m pax 

Trapani: - 28 rotte 

  - 1.5m pax 

TOTALE: - 86 rotte 

  - 7.250m pax 
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    RAPPORTO KPMG IMPATTO ECONOMICO PAX RYANAIR - TPS 

Analisi benefici economici apportati al territorio  TPS dal flusso pax Ryanair ‘07-’11  

  Strutture ricettive: +3% posti letto (punte del 10% ’09 – ’11) vs +1.5% nazionale 

                                          13% turisti  stranieri 

  Imprenditoria:        +11.6% alberghi e ristoranti 

                                          +5.6% servizi alle imprese 

                                          +5.4% servizi alle persone 

  Mercato immobili: +1% volumi compravendita ‘09-’11 (vs -2% naz e -5% regio)   

  Nuove imprese:      +16% 

  Occupazione:          +8% 

  PIL provinciale:       +2.2% vs +1.1% naz (€900m attivati  da spesa turistica ‘08-’11) 
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    SOMMARIO 

  Compagnia aerea a tariffe basse preferita in Europa 

  Compagnia aerea No.1 al mondo per passeggeri internazionali – 81.5m pax 

  Ordine di 175 aeromobili facilita la crescita ad oltre 110m pax 

  4 nuove basi Italiane, 31 nuove rotte, 26m pax support 26,000 posti di lavoro 

  86 rotte, 7.25m pax in 7 aeroporti (6 basi) Sud Italia support 7,25 posti lavoro 

  Annunciati nuovi miglioramenti customer service  

  Miglioramenti al sito web & al marketing digitale in arrivo 

  Nuovi aeroporti e basi pronte per crescita a 110m passeggeri 
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 SEAT SALE 

  

€19.99 

OFFERTA 
Prenotabile su Ryanair.com prima della mezzanotte 13 Febbraio  

Viaggiare a Marzo & Aprile 


