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OBIETTIVI DELL’INCONTRO 

• Analisi degli errori decisionali nella PA  

• Proposte di nudging organizzativo per migliorare le performance 

 
 
 
PARTECIPANTI 
Direttori del personale dei Ministeri e delle PA Centrali, delle Regioni, Enti locali e Comuni. 

 
 
 
MODALITA’ 

- Presenza (max 50) 
- Distanza 
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Progetto “ Partecipazione di cittadini ed utenti al processo di misurazione della performance organizzativa e 
valorizzazione della performance individuale come strumento di gestione delle risorse umane” 

 

PROGRAMMA 
 

(*) Video conferenza 

14.00-14.30 
 
Registrazione dei partecipanti 
 

14.30 – 14.50 

 
APERTURA DEI LAVORI 
Saluti istituzionali 
Alberto Bonisoli 
Presidente FormezPA 
 

14.50 – 15.20 
 
 

Behavioural audit of organization  
Olivier Sibony (*) 
École des Hautes Études Commerciales di Parigi 

15.20-15.40 
L'esperienza internazionale di behavioural economics 
Chiara Varazzani 
Lead Behavioural Scientist - OECD 

15.40 – 16.00 

Audit comportamentale e nudging organizzativo nelle PA 
Riccardo Viale 
Scientific Head del Team di Analisi Comportamentale 

16.00 – 16.20 

Illustrazione della metodologia e degli strumenti valutativi degli OCB 
Sveva Batani  
Team Analisi Comportamentale  
 
Flavio Urbini 
Università LUMSA 

16.20 – 16.35 

Presentazione dei risultati della sperimentazione  
Veronica Cucchiarini  
Team Analisi Comportamentale  
Università Milano Bicocca  
 
Silvia Felletti 
Istituto di Scienze e Tecnologie della Cognizione – CNR 

16.35 – 17.15 

Tavola rotonda “Nudging organizzativo per migliorare gli OCB” 
ICE, ENEA, Ag. Entrate, ASI, INAPP  
Davide Pietroni  
Team Analisi Comportamentale  

17.15 – 17.30 

Chiusura lavori e prospettive future 
 
Claudia Migliore 
Dirigente Performance e Valore Pubblico – FormezPA 
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