
Sostiene le Pubbliche Amministrazioni nell’aggiornamento e innovazione dei sistemi di gestione del 
personale tramite strumenti informativi, l’attivazione di servizi online e la digitalizzazione delle procedure 
amministrative.

www.formez.it

       Destinatari
Le Pubbliche Amministrazioni centrali e locali, con particolare attenzione ai Comuni fino a 5.000 abitanti.

       Finalità
Sostenere le Amministrazioni nel processo di digitalizzazione dei servizi e delle procedure di gestione del personale pubblico attraverso la 
semplificazione e razionalizzazione nella gestione dei fabbisogni e del reclutamento, il miglioramento della conoscenza della domanda e 
dell’offerta di lavoro pubblico, il supporto alla governance delle politiche pubbliche in materia di risorse umane.

UNIONE EUROPEA
Fondo Sociale Europeo
Fondo Europeo di Sviluppo Regionale

Strumenti, sistemi informativi e azioni di accompagnamento per una
gestione strategica delle risorse umane

Portale lavoropubblico.gov

       Durata fino al 31 dicembre 2023

Ricognizione dei fabbisogni di 
professionalità necessarie 

all’attuazione del Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza

760 Comuni finanziati grazie 
anche all’assistenza specialistica 
di Formez

2.389 interventi di assistenza 
tecnica e accompagnamento 
per la presentazione delle 
istanze

1.792 documenti controllati 
relativi alle istanze presentate

1.587 comunicazioni di soccorso 
istruttorio inviate ai Comuni

2.129 richieste di registrazione 
al Portale

515 richieste di supporto 
ricevute dall’help desk

       Risultati        Risultati        Risultati        Risultati 

Sostegno ai Comuni per 
l’accesso al contributo per il 
trattamento economico dei 

segretari comunali

1.094 amministrazioni beneficiarie

1.531 richieste inviate dai 
Comuni interessati

1.804 amministrazioni assistite 
attraverso l’help desk

639 richieste di supporto 
gestite via mail

2.193 nuove registrazioni al 
Portale

Restyling, reingegnerizzazione e 
potenziamento tecnologico del 

portale lavoropubblico.gov.it

7.314 amministrazioni registrate 
al Portale

6 funzionalità dedicate a 
strumenti e servizi direttamente 
accessibili dalla home page

Banca dati dei pareri, raccolta 
degli orientamenti applicativi 
ed interpretativi delle norme 

inerenti alla disciplina del lavoro

Oltre 400 documenti consultabili 
in materia di trattamento 
giuridico, economico e 
previdenziale del personale e 
della dirigenza pubblica

       Azioni

       Contatti lavoropubblico@formez.it - www.lavoropubblico.gov.it


